RUPH:s

internkontroll och
atgardsplan for oegentligheter

Inledning

Valkommen till RUPH — Riksorganisationen for Ungas Psykiska Halsa. Vi ar engagerade
i att framja och skydda ungas mentala valbefinnande. Inom var organisation &r integritet
och transparens grundlaggande. For att sakerstalla detta har vi utvecklat en omfattande
plan for att effektivt hantera och férebygga oegentligheter.

Medlemsregistrering— en risk for oegentligheter

Att varva och registrera medlemmar for med sig en risk for oegentligheter. Vi har tillit till
vara lokalforeningar och vi jobbar tillsammans for att minska risken for oegentligheter vid
medlemsregistrering genom direkt kontakt och regelbunden uppféljning.

Vi ser foljande risker med medlemsregistrering:

= Inkorrekta personuppgifter
Det finns en risk att registreringar innehaller felaktigheter, sasom stavfel eller helt
pahittade uppgifter.

= Multipla medlemskap
Det finns en risk med att en individ kan forsoker registrera sig flera ganger med
sma variationer i sina personliga uppgifter.

= Skapande av fiktiva medlemmar
Det finns en risk med att foreningar konstruerar fiktiva medlemsprofiler for att 6ka
sina medlemstal.



Sa forebygger vi oegentligheter vid medlemsregistrering

Vi forebygger riskerna genom vart medlemsregistreringssystem. Detta genom att syste-
met sjalvt upptacker dubbletter av medlemmar, samt noterar personuppgifter som ej ar
fullstandiga eller korrekta. Systemet flaggar dven for ovanliga monster, sésom manga
registreringar fran samma IP-adress. En logg i systemet sparar alla dndringar och tillagg i
systemet, vilket mojliggdr omfattande revisioner.

Finansiering - en risk for oegentligheter

Vi a@r dven uppmaéarksamma pa finansiella risker sdsom att medel inte anvdands som av-
sett, samt pa ansokningar om medel for icke-existerande aktiviteter eller att Gverdriva
medlemsantal.

For att motverka dessa risker har vi:

= Ett system dar vi direkt betalar fakturor for att sakerstalla att medel anvands korrekt.

= Regelbunden kommunikation och méten med foreningar for att folja upp deras
verksamhet.

= Uppmaning till foreningar att skicka in bilder fran sina aktiviteter som bevis.

= |nsamling och granskning av dokument for att sakerstalla att verksamheten och
anvandningen av medel 6verensstdmmer med vara riktlinjer.

Forebyggande atgiarder
For att proaktivt hantera potentiella oegentligheter, har vi vidtagit féljande atgarder:

= Utbildning och information
Regelbundna utbildningssessioner och informationsmoten om vara riktlinjer och
etiska normer.

= Tydliga riktlinjer
Valdefinierade policyer som klargor vad som utgor oegentligt beteende och hur det
ska rapporteras.

Transparens i vara processer
Genomskinliga processer for granskning och revision, bade internt och externt.




Rapportering vid upptiackt av oegentligheter

Vi framjar en 6ppen atmosfar dar personal, medlemmar och lokalféreningar kan rapport-
era misstankta fall av oegentligheter. Rapportering kan ske anonymt genom direktkontakt
med oss. Vi garanterar skydd och stod for de som rapporterar eller ar inblandade i en
utredning.

Utredningsprocess
Vid rapporterade fall av oegentligheter foljer vi en strukturerad process:
T .\Varje rapport hanteras snabbt och seriost.
2. En oberoende utredning genomfors, ibland med hjalp av externa experter.

3. Baserat pa resultaten av utredningen, vidtas atgarder. Atgarderna kan var i
form av:

» Atgarder for att ratta till och forebygga framtida oegentligheter implementeras.
» Varningar, omplaceringar, eller i allvarligre fall avslut av medlemskap.

- Om lagbrott ar inblandat, rapporteras detta till berérda myndigheter.

Uppfoljning av oegentligheter

Efter varje incident utférs en detaljerad 6versyn av vara processer och policys for att star-
ka vart skydd mot oegentligheter.

Sammanfattning

Genom direkt kontakt och regelbunden uppfoljning stravar vi efter att i samarbete med
lokalforeningarna och medlemmarna minska eventuella risker. Var ambition ar att stan-
digt forbattra och starka var organisation genom émsesidig respekt och tillit. Vi tror att
genom att arbeta tillsammans, med klar kommunikation och aktivt stdd, kan vi skapa en
sakrare och mer effektiv verksamhet.




